BENDROSIOS PASLAUGY TEIKIMO IR VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

Viesbutis ,,Nyksc¢io namai” (toliau — VieSbutis) — tai viesSbutis, esantis adresu Liudiskiy g. 18, Anyksciai.

Viesbucio valdytojas — UAB ,,Anyksciy sporto ir laisvalaikio centras” (buveinés adresas: Liudiskiy g.

18, 29130 Anyks¢iai, jmonés kodas 302682887, PVM mokétojo kodas LT100006485212.

Viesbucio teritorija — tai apgyvendinimo kambariai ir bendrosios vieSbucio patalpos (jskaitant,
registratirg, restorang ir jo lauko terasg, konferencijy sale, automobiliy stovéjimo aikstele ir kitas

vieSbucio pastato patalpas ir erdves).

Viesbucio svecias — tai kiekvienas asmuo, esantis VieSbucio teritorijoje.

Sios bendrosios vie$bucio paslaugy teikimo ir vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato
VieSbucio paslaugy teikimo tvarkg bei sglygas, sveliy pareigas ir teises, naudojantis
Vie$bucio paslaugomis, privalomuosius saugumo ir kitus reikalavimus. Sios Taisyklés yra privalomos
visiems VieSbucio sveCiams. Kiekvienas svecias, registruodamasis VieSbutyje, patvirtina, kad yra
susipazines su Siomis Taisyklémis pats bei su jomis supazindines kartu atvykusius asmenis, ir
jsipareigoja jy besalygiskai laikytis bei uztikrinti, kad jy laikytysi kartu atvyke asmenys. UZ pasekmes,
atsiradusias dél to, kad Siy Taisykliy neZinojo ar nesilaiké svecias ir/ar kartu su sveCiu atvyke
nepilnamediai asmenys, atsako Viesbutyje uZsiregistraves ir/ar elektroninj raktg paémes svecias.
Asmenims, kurie nesutinka laikytis Siy Taisykliy, VieSbucio paslaugos néra teikiamos ir toks asmuo

nedelsdamas privalo palikti VieSbucio teritorija.

1. VIESBUCIO TEIKIAMOS PASLAUGOS
1.1. Siose Taisyklése ,Viedbucio teikiamos paslaugos” reiskia Vie$bucio sveciy apgyvendinimo bei
maitinimo paslaugas, patalpy nuomos VieSbutyje paslaugas, konferencijy ir/arba kity renginiy

organizavimo ViesSbutyje paslaugas.

2. REZERVACIJOS PATEIKIMO IR PATVIRTINIMO TVARKA



2.1. Rezervacijos VieSbuciui dél paslaugy teikimo turi bati siunc¢iamos VieSbucio elektroniniu pastu
arba pateikiamos Zodziu, skambinant Viesbucio telefonu arba atvykus j VieSbutj arba naudojantis
rezervacine sistema.

2.2. UZsakovas, pateikdamas rezervacijg VieSbuciui, turi nurodyti j VieSbutj atvykstanciy sveciy
skaiciy, jy vardus ir pavardes, pageidaujamo kambario ar nuomojamy patalpy kategorijg (rasj),
atvykimo bei iSvykimo datas, kitas pageidaujamas paslaugas, apmokeéjimo uz VieSbucio suteiktas
paslaugas buda.

2.3. UZsakovas, pateikdamas rezervacijg Viesbuciui, patvirtina, kad yra susipaZines su Siomis
Taisyklémis ir jsipareigoja jy besalygiskai laikytis.

2.4. Jeigu su fiziniu ar juridiniu asmeniu Viesbutis yra sudares bendradarbiavimo sutartj ar kitg
susitarimg, toks asmuo, pateikdamas rezervacijg VieSbuciui, turi nurodyti tokios sutarties ar kito
individualaus susitarimo kodg ar numer;j.

2.5. Viesbutis, gaves jo teikiamy paslaugy rezervacijg vienu is Siose Taisyklése numatyty budy,
pateikia UZsakovui iSsamig informacijg apie pageidaujamas rezervuoti VieSbucio paslaugas, jy
kaing, trukme, reikalaujama i$ anksto sumokeéti rezervacijos mokestj uz rezervuotas paslaugas bei
Sio mokescio mokéjimo terming, uzsakyty paslaugy anuliavimo sglygas bei kitg susijusia
informacija.

2.6. Gaves UZsakovo rezervacijos mokestj uz rezervuotas VieSbucio paslaugas, VieSbutis patvirtina
Viesbucio teikiamy paslaugy rezervacija, suteikdamas kiekvienai rezervacijai patvirtinimo numer;j.
Apmokéta rezervacija, kuriai yra suteiktas patvirtinimo numeris, yra laikoma garantuota. ISimtiniais
atvejais, kuriuos nustato Viesbutis, garantuotomis laikomos ir dalinai neapmokétos rezervacijos,
rezervacijos, garantuotos kreditine kortele arba sutartimi su ViesSbuciu.

2.7. Negarantuotas VieSbucio teikiamy paslaugy rezervacijas VieSbutis laiko nuo to momento, kai
UZsakovas Siose Taisyklése numatytu blidu pateikia VieSbuciui jo teikiamy paslaugy rezervacija, iki
termino, nurodyto UZsakovui pateikiamoje saskaitoje rezervacijos mokesc¢io mokéjimui atlikti,
pabaigos dienos 15:00 val. Pasibaigus Siam terminui, VieSbutis turi teise panaikinti negarantuota
UZsakovo rezervacija.

2.8. Sutartis dél Viesbucio teikiamy paslaugy laikoma sudaryta, kai Viesbutis gavo jo teikiamy
paslaugy rezervacija ir jg patvirtino. Zodinis $aliy susitarimas jgauna galig tik, kai jis patvirtinamas
rastu. Sutarties dél VieSbucio teikiamy paslaugy sudarymas anuliuoja visus ankstesnius saliy
susitarimus dél Viesbucio teikiamy paslaugy salygy bei tvarkos ir jpareigoja Salis vykdyti sudarytg
sutartj.

3. PRIEMIMO IR APGYVENDINIMO TVARKA

3.1. Kiekvienas j VieSbutj atvykes svecias registraturoje privalo pateikti galiojantj asmens dokumenta.



3.2. Registracijos metu VieSbucio registraturoje sveciui yra pateikiama , Svecio registracijos kortelé”,
kurig svecias privalo uZpildyti, nurodydamas vardg, pavarde, gimimo datg, galiojancio tapatybe
patvirtinan¢io dokumento pavadinimg ir numerj, telefono numerj, elektroninio pasto adresg,
lydincio suaugusio asmens vardg, pavarde, atvykimo bei iSvykimo datas, vaiky amZziy, automobilio
valstybinj numerj ir pasirasyti.

3.3. Registracijos metu VieSbucio administratorius:

3.3.1. Siekdamas jsitikinti, kad atvykes asmuo ,Svelio registracijos korteléje” pateiké tikslius
duomenis apie save, o taip pat siekdamas patikrinti apmokéjimo priemoniy turétojo tapatybe ir
nustatyti apmokéjimo arba kity su tuo susijusiy operacijy galiojima ir teisétumg, papraso svecio
pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg ir kreditine kortele, kuria buvo garantuota
rezervacija ir/ar atliktas rezervacijos mokesc¢io mokéjimas bei atlieka kortelés patikrinimo operacija,
vadovaujantis banko pateiktomis rekomendacijomis.

3.3.2. Patikrina vizos galiojimg Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

3.3.3. Supazindina svecig su Viesbucio ,Bendromis paslaugy teikimo ir vidaus tvarkos taisyklémis®,
suteikia iSsamig informacijg apie Viesbutyje teikiamas paslaugas, galiojancius specialius pasitlymus,

restorano.

4. ATVYKIMO IR ISVYKIMO LAIKAS

4.1. VieSbucio sveciai rezervacijoje numatytg atvykimo dieng gali jsiregistruoti j Viesbutj nuo 15:00
val.

4.2. VieSbucio sveciai iSvykimo dieng turi iSsiregistruoti i VieSbucio iki 12:00 val.

4.3. Sveciui pageidaujant iSvykti véliau nei 12:00 val., jis privalo apie tai informuoti VieSbucio
registratirg, kad baty patikrinta tokia galimybé. Esant galimybei, pratesiamas svecio vieSnagés ir
kambario elektroninio rakto galiojimo laikas. Sveciui iSvykstant iki 16:00 val., yra taikomas 50%
sutartinés apgyvendinimo paslaugy paros kainos mokestis. ISvykstant véliau nei 16:00 val., svecias

privalo sumokeéti mokestj, lygy 100% vienos paros sutartinés apgyvendinimo paslaugy kainos.

5. KAINOS IR MOKEJIMAI

5.1. Viesbucio paslaugas ir jy kainas nustato Viesbucio valdytojas.

5.2. Viesbucio teikiamy paslaugy kainos eurais (su PVM), mokéjimo tvarka bei sglygos numatomos
bendradarbiavimo sutartyse, individualiuose rezervacijy pasillymuose bei rezervacijy

patvirtinimuose, skelbiamos VieSbucio rezervacinése sistemose ir kitoje VieSbucio oficialioje



reklaminéje bei informacinéje medziagoje. VieSbutis turi teise keisti paslaugas ir jy kainas be
iSankstinio jspéjimo. Viesbucio paslaugy rezervacijos patvirtinime nurodyta Viesbucio paslaugy
kaina gali buti keiiama tik rastisku Saliy susitarimu.

5.3. Viesbuciui uz paslaugas gali bati mokama grynais pinigais, kreditine kortele ar bankiniu
pavedimu.

5.4. VieSbuciui mokamo rezervacijos mokescio dydis bei iSankstinio mokéjimo ir jo grazinimo sglygos
ir tvarka numatomos paslaugy teikimo sutartyje, individualiuose susitarimuose, pasitlymuose bei
Viesbucio rezervacijos patvirtinime ir/arba pateikiamoje iSankstinéje rezervacijos mokescio
mokéjimo sgskaitoje.

5.5. Jei su VieSbuciu néra sutarta kitaip, Svecias turi apmokéti apgyvendinimo sgskaitg atvykimo
dieng, o uZ visas papildomas paslaugas — po paslaugy suteikimo. Jei su VieSbuciu yra sudaryta
paslaugy teikimo sutartis ar kitas individualus susitarimas, galioja toje sutartyje ar susitarime aptarta
atsiskaitymo uz Viesbucio teikiamas paslaugas tvarka bei sglygos.

5.6. UZ renginiy metu (pagal svelio uzsakymg) suteiktas paslaugas sveciai privalo susimokeéti
sutartyje numatytomis sglygomis.

5.7. Svediai, gyvenantys VieSbutyje trumpiau nei vieng VieSbucio parg (21 val.) moka visos paros
kaing, nepriklausomai nuo atvykimo, iSvykimo ir atsiskaitymo valandos.

5.8. Rezervuotos bei apmokétos Viesbucio paslaugos néra kompensuojamos, jeigu svecias jomis
nepasinaudojo ir nepranesé VieSbucliui apie Siy paslaugy atSaukimg rezervacijos patvirtinime,
sutartyje ar Siose taisyklése numatyta tvarka.

5.9. Sveciui iSvykus i$ VieSbucio anksCiau nei buvo numatyta, t. y. neiSbuvus viso laiko, pinigai uz
neisbatg laikg néra grazinami.

5.10. Svecdiui atSaukus uzsakytas paslaugas, i$ anksto sumokétas rezervacijos mokestis yra laikomas
Viesbucio tiesiogiai patirtais bei nejrodinéjamais nuostoliais ir sveciui negrazinamas.

5.11. Sveciui atSaukus lankstaus apmokéjimo rezervacijg ir svecio neatvykimo atveju taikomas
atSaukimo mokestis Zemiau iSvardinta tvarka:

5.11.1. AtSaukus lankstaus apmokéjimo rezervacijg iki svecio atvykimo likus ne maziau kaip 24 val.,
anuliavimo mokestis netaikomas; kitu atveju ViesSbutis pasilieka teise taikyti rezervacijos anuliavimo
mokestj, lygy 100 % anuliuoto kambario kainos.

5.11.2. Svediui neatvykus, VieSbutis taiko rezervacijos anuliavimo mokestj, kurio dydis lygus vienos

paros anuliuoto (-y) kambario (-iy) sutartinei kainai.



5.11.3. Atsisakius arba pavélavus sumokeéti iSankstinj rezervavimo mokestj, rezervacija yra
atSaukiama. Nauja rezervacija atliekama atsizvelgiant j VieSbucio uzimtuma.

5.12. Jeigu VieSbucio kambaryje gyvena daugiau sveciy nei nurodyta VieSbucio rezervacijos
patvirtinime, uz kiekvieng papildoma svecig VieSbuciui mokamas papildomas Viesbucio nustatytas
mokestis.

5.13. Pasaliniai asmenys, lankantys Viesbucio svecius numeriuose ilgiau nei 1 valandg, privalo
jsiregistruoti j Viesbutj, pateikdami galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg, ir sumokéti
uz apgyvendinimo paslaugas.

5.14. VieSbutis pasilieka teise nejsileisti j VieSbutj asmeny, galinciy kelti nepatogumy kitiems
Viesbucio sveCiams.

5.15. Jeigu Viesbucio svecias nevykdo savo prisiimty jsipareigojimy pagal sutartj dél ViesSbucio
teikiamy paslaugy ir/ar naudojasi jam suteiktomis apgyvendinimo, maitinimo ar konferencijy
patalpomis ne taip, kaip buvo sutarta su VieSbuciu, VieSbutis turi teise be iSankstinio jspéjimo
vienasaliskai nutraukti sutartj dél Viesbucio teikiamy paslaugy su sveciu ir reikalauti sumokéti 100%
visy rezervacijos patvirtinime numatyty paslaugy sumos.

5.16. VieSbucio sveciui iki sutarto iSvykimo laiko neatlaisvinus kambario ir neturint galimybés su juo
susisiekti, arba kai sveCias piktybiskai neatsiskaito uz suteiktas paslaugas ir neatlaisvina kambario
administracijos prasymu, Viesbucio administracija pasilieka teise kambaryje esancius daiktus perkelti
j kitas VieSbutyje esancias saugomas patalpas.

5.17. Tuo atveju, kai svecias padaro VieSbuciui materialinés zalos ir iSvyksta i$ VieSbucio nepraneses
apie jg arba iSvyksta neapmokéjes jam VieSbucio suteikty paslaugy, Viesbutis turi teise nuskaiciuoti
atitinkamg nuostoliy ar neapmokéty paslaugy suma nuo svecio registracijos metu pateiktos jo banko
kortelés, nedalyvaujant paciam sveciui, bet prie$ tai informavus jj kontaktiniu svecio registracijos
korteléje nurodytu telefonu arba elektroniniu pastu. SusipaZzindamas su Siomis Taisyklémis svecias

kartu autorizuoja Viesbutj tokiai mokéjimo operacijai.

6. ATSAKOMYBE IR DAIKTY, INVENTORIAUS SAUGOJIMAS

6.1. VieSbuéio atsakomybe uZz sveciy daikty saugojimg vieSbutyje reglamentuoja Lietuvos
Respublikos Civilinio kodekso 6.865 str. 38.ViesSbutis neatsako uz nesaugiai paliktas ar prarastas
sveCiy vertybes ir/ar padarytg joms Zalg numeryje, balkone ar bendrose Viesbucio erdvése.

6.2. Viesbutis neatsako, jeigu daiktai buvo nei$saugoti dél daikty savininko, jj lydinciy ar pasikviesty

j vieSbutj asmeny kaltés, nenugalimos jégos arba dél paties daikto savybiy.



6.3. Svediai turi galimybe pasinaudoti Viesbucio kambaryje jrengtu seifu. Daikty padéjimas j
kambaryje esantj seifg néra laikomas jy perdavimu Viesbuciui. Seifo turinys VieSbuciui néra Zinomas
ir VieSbutis neatsako uz seife palikty daikty iSsaugojima, dingima, trikuma ar atsitiktinj sugadinima
Civilinio kodekso 6.865 str. numatyta apimtimi.

6.4. VieSbucio automobiliy stovéjimo aikstelé greta Viesbucio néra saugoma. VieSbutis neatsako uz
VieSbutyje gyvenanciy asmeny transporto priemoniy, palikty automobiliy stovéjimo aikstelése ir
juose esanciy daikty bei gyviiny neiSsaugojima.

6.5. Svelias pats atsako uZ savo saugumag ir sveikatg, naudodamasis VieSbucio teikiamomis
paslaugomis bei privalo laikytis galiojanciy bei saugumo taisykliy. Svediui elgiantis nusikalstamai
(nesilaikant LR jstatymuy), Viesbutis visada kreipiasi j atitinkamas kompetentingas instancijas.

6.6. VieSbutyje rastus (paliktus) svecio daiktus VieSbutis jsipareigoja saugoti 1 mén. po svecio
iSvykimo. Rasytiniu svecio prasymu, VieSbutyje saugomi sveciui priklausantys daiktai gali buti iSsiysti
pastu ar kitaip perduoti, jei svecias sutinka apmokeéti daikto (-y) siuntimo ar kitokias daikto (-y)
pristatymo iSlaidas.

6.7. VieSbutyje gyvenantys sveciai privalo laikytis Svaros ir nustatytos tvarkos, tausoti ir tinkamai
naudotis Viesbucio jrengimus, baldus ir kitus daiktus, esancius kambariuose ir bendro naudojimo
vietose, nedelsiant pranesti Viesbuciui apie pastebétus jy gedimus.

6.8. Viesbucio kambariuose ir kitose VieSbucio patalpose esantys daiktai yra VieSbucio nuosavybég,
todél VieSbucio sveciai neturi teisés juos pasiimti iSvykdamas is ViesSbucio, iSskyrus vienkartiniam
naudojimui skirtas higienos priemones.

6.9. Viesbucio sveciai privalo atlyginti VieSbucio ir/ar kity asmeny turtui/sveikatai padarytg Zalg, kuri
atsirado dél jy paciy ar jy pasikviesty j VieSbutj asmeny kaltés, vadovaujantis Lietuvos Respublikos
jstatymy nustatyta tvarka. Jei dél padaryty nuostoliy numeryje negalima apgyvendinti sveciy,
mokama pilna numerio kaina Zalos pasalinimo laikotarpiu. UZ nepilnameciy asmeny padarytg Zalg

atsako jy tévai ar globéjai.

7. VIESBUCIO ADMINISTRACIJOS TEISES IR PAREIGOS. PATALPY PRIEZIURA

7.1. VieSbutis teikia apgyvendinimo, maitinimo, renginiy, SPA paslaugas Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatyta tvarka.

7.2. Svediy ir jy turto saugumui uztikrinti bendrojo naudojimo patalpose bei pastato iSoréje jrengtos

vaizdo stebéjimo kameros.



7.3. Registratura dirba sekmadieniais—ketvirtadieniais nuo 08:00 iki 22:00 val., o penktadieniais—
Sestadieniais nuo 08:00 iki 24:00 val.

7.4. Kambariy tarnyba dirba kasdien, kambariai tvarkomi nuo 8:00 iki 17:00 val.

7.5. Viesbucio numeriy, bendry erdviy valymas atitinka visuomenés sveikatos centro nustatytas
higienos normas.

7.6. Patalyné numeriuose keic¢iama kas trecig dienga. Svecio pageidavimu, patalyné gali buti kei¢iama
kitokiu daznumu.

7.7. Viesbucio ranksluosciai kei¢iami tik tuomet, jei jie yra palikti ant grindy.

7.8. Sveciui pakabinus kortele ant dury rankenos su uzrasu ,, Netrukdyti“, kambarys néra tvarkomas.
7.9. VieSbucio administracija tvarkai ir saugumui uZtikrinti turi teise jeiti j VieSbucio svecio
gyvenamus numerius.

7.10. VieSbucio personalas, netrukdydamas gyventojams, daro smulky patalpy ir inventoriaus
remontg, palaiko Svara.

7.11. Viesbucio administracija turi teise vienasaliskai priimti sprendimg iskelti Viesbucio svecig/(-ius)
nepranesus i$ anksto, jei jis (jie) kelia grésme Viesbucio gyventojams.

7.12. VieSbucio administracija turi teise pasalinti i§ VieSbucio svecius, kurie po pirmo perspéjimo
pakartotinai pazZeidzia Sias Taisykles. Tokiu atveju, svecio sumoketi pinigai yra negrazinami ir svecias
privalo sumokéti uz visas iki pasalinimo jsigytas prekes ir/ar paslaugas.

7.13. Viesbucio administracija turi teise priimti sprendimg apgyvendinti arba perkelti VieSbucio
sveCig/(-ius) j kitg numerj arba kitg apgyvendinimo jstaigg (tokiomis padiomis arba geresnémis
sglygomis).

7.14. Dél techniniy klitciy ar kity nenumatyty priezasciy, VieSbutis gali laikinai neteikti tam tikry
paslaugy. Tuo atveju, kai Sios paslaugos jskaiCiuotos j anksciau pirkty paslaugy kaing, suma

neperskai¢iuojama ir pinigai sveciui negrazinami.

8. MAITINIMAS

8.1. Pusryciai vieSbutyje pateikiami kasdien nuo 08:00 iki 10:30 val.

8.2. Svediui iSvykstant iki 08:00 val. ir jam pageidaujant, suteikiamas maisto davinys. Apie ankstyva
iSvykima iki 08:00 val. svecias turi informuoti VieSbucio registratiros darbuotojus dieng pries iki

17:00 val.



8.3. VieSbutyje vartoti savo atsiveztus maisto produktus ir gérimus leidZiama tik iSsinuomotuose
numeriuose. Kiekvienas sveCias atsako uZ atsiveito maisto/gérimy kokybe. Atsakomybé uz

pasekmes, atsiradusias dél netinkamos maisto kokybés, tenka sveciui.

9. VIESBUCIO SVECIAI PRIVALO

9.1. Laikytis Siy VieSbucio Taisykliy.

9.2. Laikytis priesgaisrinés saugos taisykliy.

9.3. Kilus gaisrui numeryje ar kitoje VieSbucio vietoje, nedelsiant pranesti apie tai Viesbucio
9.4. ISeidami i$ kambario, jsitikinti, kad vandens ¢iaupai yra sandariai uzsukti, visi elektros prietaisai
yra iSjungti (Sviestuvai, televizorius, virdulys, lygintuvas, t.t.), uzdaryti langai, balkono durys.

9.5. UZrakinti numerj ir jsitikinti, kad numeris yra uZrakintas ir pasalinis asmuo negali j jj patekti.
9.6. Prisiimti atsakomybe uZ kartu atvykusiy vaiky priezilrg, kad jie laikytysi elgesio taisykliy,
Viesbucio personalo nurodymy, netrukdyty kity sveciy poilsio.

9.7. Ekstremaliu atveju kreiptis j/informuoti Viesbucio registratira.

9.8. ISvykstant is VieSbucio, atsiskaityti uz suteiktas paslaugas.

9.9. I3vykstant i$ Viesbucio, graZinti kambario elektronines dury korteles/raktus registratirai.

Pametus arba sugadinus kambario elektronine kortele/rakta, taikoma 10 Eur/vnt. bauda.

10. VIESBUCIO SVECIAMS DRAUDZIAMA

10.1. Nuo 22:00 val. iki 08:00 val. VieSbutyje yra ramybés laikas, kuris gali bati keiciamas tik VieSbucio
administracijai leidus. TriukSmauti Viesbutyje ir/ar Viesbucio teritorijoje ramybés laiku, t. y. garsiai
leisti muzikg bei groti muzikos instrumentais, garsiai dainuoti, Saukti, rékauti, Svilpti bei kitaip
neleistinai elgtis, yra draudziama. Jeigu svecias nesilaiko Sio draudimo, trikdo vie$gjg rimtj bei trukdo
kitiems ViesSbutyje gyvenantiems ir/ar dirbantiems asmenimes, jis atsako jstatymy nustatyta tvarka.
10.2. Rukyti kambariuose ir jy balkonuose, restorane, lauko terasoje, SPA erdvéje, sporto saléje,
kitose ne rikymui skirtose vietose. UZ Sios taisyklés pazeidimag taikoma 100 Eur/k. bauda. Sveciy
saugumui visuose kambariuose ir bendrose patalpose yra jrengta priesgaisriné signalizacija. Rukyti
galima tik specialiose rikymo zonose.

10.3. Stumdyti baldus ar kitaip pertvarkyti kambario interjera.

10.4. Gadinti inventoriy, naudoti jj ne pagal paskirtj.

10.5. Laikyti kambariuose lengvai uzsidegancias medziagas.



10.6. Naudotis savo elektriniais prietaisais, iSskyrus tuos atvejus, kai administracija yra jspéta apie
tokiy prietaisy naudojima. Draudimas negalioja naudoti kompiuterius, telefony jkroviklius, skutimosi
masinéles, plauky dzZiovintuvus.

10.7. Palikti be prieziGros mazamecius vaikus iki 12 mety VieSbucio kambariuose ir bendrose
erdveése.

10.8. Be iSankstinio suderinimo su VieSbuciu rengti fotosesijas ir filmavimus vieSose VieSbucio
erdveése.

10.9. Jsinesti j VieSbucio teritorijg pavojingus gyvybei jrankius, ginklus ar kitas priemones.
10.10. Atsivesti pasSaliniy asmeny j Viesbucio teritorija arba numerj, neinformavus ViesSbucio
administracijos.

10.11. Siukslinti Viesbutyje bei jo teritorijoje.

11. VIESBUCIO DOVANUY CEKIY |SIGIIIMO, NAUDOJIMO SALYGOS IR TAISYKLES

11.1. VieSbucio dovany cekj galima jsigyti VieSbucio interneto svetainéje, registratiroje arba
kreipiantis j registratlrg jos kontaktiniu tel. arba el. pastu. Perkant dovany cekj, reikia atsiskaityti i$
karto.

11.2. VieSbutis turi teise bet kuriuo metu pakeisti ir papildyti Sias dovany ¢ekiy jsigijimo ir naudojimo
taisykles. Jsigyjant dovany cekj, taikomos taisyklés, galiojancios dovany ¢ekio jsigijimo metu. Dovany
Cekio pirkéjas ir/ar turétojas sutinka su Viesbucio dovany cekiy jsigijimo, naudojimo sglygomis ir
taisyklémis.

11.3. Viesbutis neprisiima jokios rizikos ir atsakomybés dél nuostoliy ir praradimy, kuriuos patiria
dovany cekio pirkéjas ir/ar dovany cekio turétojas dél to, kad nesusipazino su Siomis taisyklémis. Jei
skiriasi dovany cekio pirkéjas ir jo naudotojas, dovany ¢ekj apmokéjes asmuo yra atsakingas, kad
dovany ¢ekio turétojas bty supazindintas su Siomis taisyklémis.

11.4. Dovany cekis galioja tik rezervuojant paslaugas tiesiogiai, telefonu +370 655 43379 arba el.
pastu info@nykscionamai.lt. Dovany ¢ekio turétojui uZsisakius bet kurias Viesbulio paslaugas,
laikoma, kad jis susipazino su VieSbucio Taisyklémis ir sutinka jomis vadovautis.

11.5. Svediai turi i$ anksto informuoti VieSbutj apie pageidavima atsiskaityti uz paslaugas dovany
cekiu. Rezervacijos priimamos priklausomai nuo Viesbucio uzimtumo.

11.6. Dovany cekis negrazinamas ir j pinigus nekeiiamas.

11.7. Paslaugos, nurodytos dovany cekyje, j kitas paslaugas nekei¢iamos. Jomis nepasinaudojus,

pinigai néra grazinami.



11.8. Dovany cCekis turi bati iSnaudotas per vieng karta.

11.9. Jei pasirinkty Viesbucio paslaugy kaina virSija dovany ¢ekyje nurodytg sumg, skirtuma cekio
turétojas turi sumokeéti vietoje. Jei iSsirinkty VieSbucio paslaugy kaina yra mazesné uz sumag nurodyta
dovany cekyje, skirtumas néra grazinamas.

11.10. Svediui pageidaujant apsistoti kitos kategorijos kambaryje nei nurodyta dovany cekyje,
taikomos priemokos pagal tg dieng galiojancias paslaugy kainas.

11.11. Dovany cCekis galioja tik jame pazymétomis datomis. Nepanaudojus dovany ¢ekio jo galiojimo
laikotarpiu, ¢ekis tampa nebegaliojanciu ir uz jj sumokéti pinigai néra grazinami.

11.12. Piniginés vertés dovany cCekis yra daugiatipis. PVM sgaskaita faktira uz Sj ¢ekj iSraSoma po
paslaugos suteikimo, asmeniui, kuriam faktiskai suteikiamos paslaugos.

11.13. PVM saskaita-faktdra uz panaudotg dovany kupong iSraSoma po paslaugy suteikimo.

12. KITOS SALYGOS

12.1. Saliy atsakomybe u? sutarties dél Vie$bucio teikiamy paslaugy nejvykdyma, esant FORCE
MAJEURE aplinkybéms, reglamentuoja Lietuvos Respublikos Civilinio kodekso 6.212 str.

12.2. Visa informacija, kurig Viesbutis ir svecias suzinojo bendradarbiaudami, yra konfidenciali ir
negali bati perduota ar kitaip atskleista treciajai Saliai be iSankstinio rastisko susitarimo, iSskyrus
atvejus, kai informacijos atskleidimas butinas pagal LR jstatymus ir kitus teisés aktus.

12.3. VieSbutis, rinkdamas, tvarkydamas bei saugodamas svelio jam pateikiamus duomenis bei
informacijg, vadovaujasi LR Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu bei kitais teisés aktais,
reglamentuojanciais asmens duomeny rinkimo, tvarkymo bei saugojimo tvarkg. Su Viesbucio
»Privatumo politika“ galima susipazZinti VieSbucio registratlroje bei internetiniame puslapyje
www.nykscionamai.lt.

12.4. Viesbutis nenagrinéja svelio pretenzijy ir neatsako uz Viesbucio sveCio patirtg turtine ir/ar
neturtine Zalg, jei Zala kilo dél to, kad svecias nesilaiké Siy Taisykliy reikalavimy ir/ar rekomendacijy.
12.5. Bet kokie gincai, kile tarp Viesbucio ir sveciy, turi biti sprendziami deryby keliu. Jei ginco
nepavyksta iSspresti deryby keliu, gin¢ai sprendziami LR jstatymy nustatyta tvarka kompetentingame
teisme pagal VieSbucio buveinés vietg, nurodytg Juridiniy asmeny registre. LR Civilinio kodekso 30
str. 11 dalis numato, kad ieskinys dél vartojimo sutarciy taip pat gali biti pareiskiamas pagal vartotojo
gyvenamgyjq vieta.

12.6. Dél vartojimo gin€y neteisminio sprendimo galima kreiptis j Valstybine vartotojy teisiy

apsaugos tarnybg (Vilniaus g. 25, 01402 Vilnius, el. p. tarnyba@vvtat.It, tel. 8 5 262 67 51, interneto



svetainé www.vvtat.lt), taip pat j Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos teritorinius

padalinius apskrityse ar uzpildyti prasymo forma EGS platformoje http://ec.europa.eu/odr/.

12.7. VieSbucio administracija priima sveciy pageidavimus ir pasitlymus, kaip galéty buti gerinama

teikiamy paslaugy kokybé.


http://ec.europa.eu/odr/

